Internet Banking

Complemento Banrisul Internet Banking
para Windows

Para utilizar os navegadores Microsoft Edge, Google Chrome e Mozilla Firefox no

acesso ao Internet Banking Banrisul, é necessario realizar os procedimentos abaixo:

1. Instalar o Complemento Banrisul Internet Banking para Windows;

2. Adicionar a extensao Banrisul Internet Banking ao navegador;

Passo a passo para a realizacao dos procedimentos:

1. Instalar o Complemento:
- Baixe o Complemento.
- Acesse a pasta onde o arquivo foi salvo e execute-o.

- Sera exibida a janela abaixo. Selecione a opcdo Instalar.

ﬁ%‘ Complemento Banrisul Internet Banking — *
Bem-vindo ao Assistente para a Instalacgo do Produto
Complemento Banrisul Internet Banking.

0 instalador vai quid-o durante as estapas necessarias para instalar o produto
Complementa Banrisul Internet Banking no seu computador.

AVISO: esse programa de computador € protegido por leis de direitos autorais e
tratados internacionais. A duplicagdio ou distribuigdio ndo autorizada desse programa,
ou qualguer parte dele, podera resultar em severas punicdes dvis e criminais, e os
infratores serdo punidos dentro do maximeo rigor permitido por lei.

Instalar Cancelar
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- Apds ainstalagdo, sera exibida a mensagem abaixo.

ﬁ'_?;! Complemento Banrisul Internet Banking —

O Complemento estd instalado. Verifigue agora as
extensies de navegadores.

Alguns navegadores exigem a instalacdo de Extens&o para permitir o acesso ao
Banrisul Internet Banking. Veja as instrucdes abaixo:

Internet Explorer:
- Esta pronto para uso, pois ndo exige instalagdo da extensdo.

Google Chrome:

- Cligue agui. O Google Chorme sera executado e carregara a pagina da extensdo,
- Clique em "Usar no Chrome™

- Aguarde o naveagador exibir as permissdes da extensdo e dique em “Instalar™.

Mozilla Firefox:

- Clique aqui. O Firefox serd executado diretamente no endereco da extens&o.
- Aguarde o download da extensao,

- Verifigue as permissdes e digue em "Adiconar”,

Para maiores informagdes, visite: http:f fwww.banrisul.com.br/complemento

- Para utilizar os navegadores Google Chrome, Mozilla Firefox e/ou Microsoft Edge, sera ne-
cessario adicionar a extensdo Banrisul Internet Banking. Para isso, conforme a tela acima,
clique onde diz Clique aqui, abaixo do nome do navegador desejado. Para adicionar a ex-

tensdo no navegador Microsoft Edge, siga os passos do item 2.3 Extensao Microsoft Edge.

- Se nado desejar adicionar a extensao pelo instalador, clique em Concluir e utilize os links

indicados nos itens 2.1 Extensao Google Chrome e 2.2 Extensao Mozilla Firefox.

2. Adicionar a extensao

2.1. Extensao Google Chrome

- Para ativar a extensao, clique aqui (deve ser aberto no navegador Google Chrome). Ao abrir

a pagina, clique no botdo Usar no Chrome.

- Na pop up que ird ser exibida clicar em Add extension [ Adicionar extensao. Aguardar até

que seja apresentada a tela de conclusao.
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- No final, podera ser exibida a mensagem A extensao Banrisul Internet Banking foi adicio-
nada ao Google Chrome / Banrisul Internet Banking has been added to Chrome. O icone
Usar no Chrome serd substituido por Remover do Google Chrome, nesse momento, o
browser esta configurado para o acesso ao Internet Banking Banrisul, basta reiniciar o nave-

gador.

2.2. Extensao Mozilla Firefox

- Para ativar a extensao, clique aqui (deve ser aberto no navegador Mozilla Firefox) a mensa-
gem Permitir que www.banrisul.com.br instale uma extensao? podera ser exibida. Clique

em Continuar para instalagao.

- Em seguida, sera exibida a mensagem Adicionar Banrisul Internet Banking? Esta exten-
sdo tera permissdo para:. Clique em Adicionar e aguarde até que seja apresentada a men-

sagem de conclusao.

- No final, sera exibida a mensagem Banrisul Internet Banking foi adicionado. Nesse mo-
mento, o browser esta configurado para o acesso ao Internet Banking Banrisul, basta reiniciar

o navegador.

2.3. Extensao Microsoft Edge

- Para ativar a extensao, clique aqui (deve ser aberto no navegador Microsoft Edge). Ao abrir a

pagina, clique no botdo Usar no Chrome.

- Na pop up que ird ser exibida clicar em Add extension [ Adicionar extensao. Aguardar até
que seja apresentada a tela de conclusao.
- No final, podera ser exibida a mensagem Banrisul Internet Banking foi adicionada ao Mi-

crosoft Edge / Banrisul Internet Banking has been added to Edge. O icone Usar no Chrome
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sera substituido por Remover do Google Chrome, nesse momento, o browser esta configu-

rado para o acesso ao Internet Banking Banrisul, basta reiniciar o navegador.

Em caso de duvidas, entre em contato com o nosso suporte:
e WhatsApp Banrisul - (51) 3215 1800, opgao 3; e
o Webchat Banrisul - site oficial do Banrisul > menu Banrisul em um clique >

opgdo Canais Digitais Banrisul Suporte Técnico.
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